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Service-overzicht bewonersklachten

Project: Joos Banckersweg complex 1120

Hoofdaannemer: Bouw- en Aannemersbedrijf Ooijevaar B.V.

Contactpersoon project: D. de Graaff g

1

Tijdens project

Complex Garantie of Servicebedrijf Telefoon nr. Telefoon nr.
serviceperiode kantooruren Buiten
vanaf tot kantooruren

Onderwerp

Stucwerk 19-01-2005 | 19-07-2005 | Ooijevaar BV 072-5118696 072-5128888

Fax

Dakbedekking 01-12-2004 | 01-12-2014 | Ooijevaar BV

Hydrofoberen metselw. | 11-10-2004 | 11-10-2014 Ooijevaar BV

Betonreparatie 05-11-2004 | 05-11-2009 | Ooijevaar BV

Buitendeuren 09-11-2004 |09-11-2010 | Ooijevaar BV

/| RVS aanrechtbladen 25-10-2004 |25-10-2009 | Ooijevaar BV
| Keukens 25-10-2004 |25-10-2014 | Ooijevaar BV

Wand-en vloertegels 11-10-2004 |11-10-2011 | Qoijevaar BV

Waterdichtheid tegels | 11-10-2004 | 11-10-2010 | Ooijevaar BV

Plafonds 29-10-2004 |29-10-2007 | Ooijevaar BV

Vloerbedekking trapph. | 18-11-2004 | 18-11 -2009 | Ooijevaar BV

Sanitair 10-11-2004 | 10-11-2005 | Ooijevaar BV

Warm-en koudwater 10-11-2004 | 10-11-2006 | Ooijevaar BV

Installatie

Gasleidingen 10-11-2004 | 10-11-2006 | Ooijevaar BV

Hemelwaterafvoeren 10-11-2004 | 10-11-2006 | Ooijevaar BV

Riolering 10-11-2004 | 10-11-2006 | Ooijevaar BV

Cv installatie 26-10-2006 | 26-10-2006 | Feenstra 072-5764660 072-3764670

Fax

Mechanischeventilatie | 01-12-2004 | 01-12-2005 | Ooijevaar BV

Elekirische installatie | 01-12-2004 | 01-12-2005 | Ooijevaar BV

Tijdens beheer (In te vullen door rayon)

Complex Beheerperiode | Servicebedrijf Telefoon nr. Telefoon nr. | Check

kantooruren | Buiten Contracten

Vanaf kantooruren |Ja/Nee

Onderwerp

Warmtelevering cv

Warmwater

Rioolverstoppingen

Hang en sluitwerk

Mechanische ventilatie

Huistelefoon

Gasinstallatie

Waterleiding/ kranen

Elektrische installatie

Daklekkages

Liftinstallatie




Nieuwpoorikade 21
1955 R¥ Amesterdam
Tel : 020 - 8107 74

=
Fax . N20- 831 0% 49

Bouw- en Aannemersbedrijf Ooijevaar B.V.

La.v. mevrouw Anne van Weering

Voormeer 24-25

1813 SB Alkmaar Gogeiiel Guen W on CRE WHHE
MNGEKOWEN ¢ 1 JAN. 72609

Amsterdam, 19 januari 2005

Betreft: Garantieverklaring voor het project Joos Banckersweg 1 t/m 29.
Contractnummer: P01510.2003.D.098

Geachte mevrouw van Weering,

Wij hebben van u een verzoek ontvangen voor een garantieverklaring
voor het project Joos Banckersweg.

Hierbij geef ik u een overzicht van de algemene voorwaarden.

I.Alle gebreken aan geleverde zaken, of het uitgevoerde werk, waarvan de opdrachtgever
bewijst dat zij binnen zes maanden na de levering resp. oplevering zijn ontstaan, uitsluitend of
overwegend als direct gevolg van een onjuistheid in de door ons ontworpen constructie,
gebrekkige verwerking of gebruik van materiaal, waarvan wij hadden kunnen weten, dat dit
ondeugdelijk was, worden door ons kosteloos gerepareerd, herleverd of hersteld (naar onze
keuze). Onze garantie bevat geen verplichting tot vergoeding van schade, welke door
herlevering, herstel of anderszins voor de opdrachtgever mocht ontstaan;

2. Voor gebruikte materialen voor het werk wordt geen garantie verleend;

3.Indien de opdrachtgever ons materiaal voor verwerking beschikbaar stelt, geldt de garantie
uitsluitend de deugdelijkheid van de daaraan door ons verrichte werkzaamheden.

4.Indien ter voldoening aan garantiebepalingen onderdelen door nieuwe worden vervangen
gelden ten aanzien van deze nieuwe onderdelen dezelfde garantiebepalingen; de vervangen
onderdelen worden ons eigendom;

5.0nze verplichting tot vergoeding van schade strekt nimmer verder dan een bedrag van
maximaal de aanneemsom van het onderhavige werk dan wel het totaal van gewerkte uren en
verwerkte materialen;

6.Voor gevolgschade zijn wij nimmer aansprakelijk.Onze garantieverplichtingen vervallen
door elke niet, niet tijdige of niet volledige betaling door de opdrachtgever.Nakoming
onzerzijds der garantiebepalingen kan eerst worden gevorderd nadat de opdrachtgever
volledig aan zijn betalingsverplichting, ook van vertragingsrente en buitengerechtelijke

kosten, zal hebben voldaan.

Indien u nog vragen of opmerkingen heeft kunt u contact opnemen met R. Altun.
Hopend voldoende geinformeerd te hebben.

Hoogdchtend,
! N

s " A
R Adtun



- Garantiebewijs

Ge..ing-EAfR

ST ; Handelsweg 15

Wedeflex

paystigmsa

Dé norm in duurzame daksystemen

Ondergetekende, WAND- &  DAKPRODUKTEN bv, h.odin. en verder te noemen

Weédéflex Duurzame Daksystemen, gevestigd te ‘s-Hertogenbosch, verklaart hierbij dat aan het

dakbedekkersbedrijf: Aker Dak en Wand bv |
Handelsweg |5
1693 AZ WERVERSHOOF
2025 m? Weédéflex D4 en 420 m? Wédéfiax CRT mineral
terzake het werk: Groot onderhoud 120 woningen, Joos Banckersweg | tm 29
Jan van Galenstraat 124 t/m 132, Admiraal de Ruijterweg [63 t/m 165
te AMSTERDAM
groot Tweeduizend vierhonderd vijfenveertig (2445) m?

Bijzondere voorwaarden: Hiermede vervalt garantiebewis 2676.

vrij is van materiaalfouten en voldoet aan de kwaliteitsnormen, zoals die gelden ten tijde van de productie.
Wedéflex Duurzame Daksystemen garandeert het dakbedekkingsmateriaal op waterdichtheid gedurende een
termijn van 10 jaar.

Ingangsdatum garantietermijn: | december 2004

Tot meerdere zekerheid van de dakeigenaar heeft Weédéflex Duurzame Daksystemen ten behoeve van deze
garantie een verzekering afgesloten bij Gerling-Kenzern Allgemeine Versicherungs-AG onder polisnummer
6?-8225!—3;{, De volledige verzekeringsvoorwaarden zijn op de achterzijde vermeld. Deze verzekering blijft
tevens van kracht bij faillissement van Wédéflex Duurzame Daksystemen. Voorts zullen gevolgschaden die voort-

vloeien uit materiaalfouten vergoed worden, alleen en voorzover [die verzekefd zijn krachtens de via

Gerling-Konzern Allgemeine Versicherungs-AG afgesloten aanspra eliikheidsveri. kering met polisnummer

67-141160-01.Verzekerde som: maximaal € 2.500.000,- per gebeurtenis.

Aker Dak en Wand bv Voor gezien

Wedéflex

1693 AZ WERVERSHOOF (

Weédéflex Duurzame Daksystemen, Zuid-Willemsvaart 14, Postbus 811, 5201 AV 's-Hertogenbosch
Telefoon: 073 - 613 10 40, Telefax: 073 - 614 62 46, E-mail: info@wedeflex.nl, Internet: www.wedeflex.nl

002723
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ZEKERINGSVOORWAARDEN
SARANTIE (GSN-MGD-02)

ARTIKEL | VERZEKERDE OBJECT
vaterkerende toplaag (voor zover per garantiebewijs niet anders
avereengekamen}, bestaande uit door verzekeringnemer geleverd

materiaal

ARTIKEL 2. VERZEKERDE TERMIjiN

21 De verzekering wordt gesloten voor de in het garantiebewijs
genoemde termin die aanvangt op het in het garantiebewijs
genoemde tijdstip

22 Schade die na de overeengekomen verzekeringstermijn bij
verzekeraar worde gemeld, vale buiten de verzekering,

ongeacht het tijdstp waarop de oorzaak van de schade ligt

ARTIKEL 3. DEFINITIES
k| VERZEKERINGMNEMER
Widéflex durzame daksystemen te ‘s-Hertogenbasch
2 VERZEKERDE
De opdrachtgever of de toekomstige eigenaar van het
verzekerde objecc
13 LEKKAGE
Een doorlaatbaarheid van de waterkerende toplaag, waardoor
regen of smeltwater van buiten het gebouw onbedoeld naar
binnen doordringt.
VERZEKERDE SOM
De verzekerde som is gelijk aan hee aantal m', dat aangegeven
15 op het garantiebewijs maal het op het garantiebewijs
wngegever bediaz nz ot Indien on her parandishewijs niecs
1s aangegeven, bedraagt de verzekerde som € 4.50.- per m’
exclusiel B TW. De maximale verzekerde som per

garanuebewijs bedraage € 450,000.-.

ARTIKEL 4. OMVANG VAN DE DEKKING

Deze verzekering deke, met terzijdestelling van artikel 249 Wiv.K.. de
herstelkosten aan het verzekerde object voor zover deze noodzake-
lijk zijn voar hec opheffen van lekkage(s) in het verzekerde object en
voor wover deze lekkage(s) veroorzaake is (zijn) door fouten in het

materiaal van de waterkerende toplaag.

ARTIKEL 5. UITSLUITINGEN

Voor het overige, met behoud van het in artikel 4 van deze voor-

waarden bepaalde, is in ieder geval van deze verzekering uitgesloten:

51 Schade dic het gevolg is van de permanente inviceden van de
exploitatie, tenzij veroorzaake door feiten die volgens artikel

4 tor vergoeding aanleiding geven:

de uit gewijzigd fighed,

Schade voortvl

Schade als gevalg van mechanische beschadiging{en):

5.4 Schade veroorzaakt deor onveldoende onderhoud. alsmede
de kosten van normaal enderhoud,

55 Schade door onzorgvuldige, onoordeelkundige of nalatige
behandeling van het verzekerde object gedurende de
exploitatie;

36 Kosten enfof uitgaven in verband met verbeteringen enfof
veranderingen in het ontwerp, gebruik enfol toepassing van
verbeterde materialen, verbeterde enfof veranderde
werkwijzen, constructies e.d.;

5.7 Schade die ontstaac tiidens storm, waaronder worde verstaan
een windsnelheid op enig moment van tenminste 20 meter
per seconde, Als uitsluitend criterium voor de windsnelheid

van het dichtschijgel

gelden de waar 1§ waar-

nemingsstation van het K.M.M I te De Bil:

58 Schade als gevolg van abnormale werking van de
onderliggende constructies enfof verlies van samenhang van
de ondergrond:

59 Schade veroorzaake door, eptredende bij of voortvloeiende
uit atoomkernreacties;

510  Schade veroorzaake door of ontstaan uic molest:

511  Gevolgschade waaronder mede te verstaan bedrijfsschade.

letselschade, etc.

ARTIKEL 6. VERPLICHTINGEN VAN DEVERZEKERDE

6.1 De verzekerde is verplichy

6.1.1 De goten en de hemelwaterafvoeren van het dak waarvoor
her garantiebewijs is algegeven goed schoon te houden;

6.1.1  Het dakoppervlak op mechanische beschadigingen, chemische
vervuilingen, scheuren door verzakking en andere bijzendere
veranderingen te onderzoeken en de eventueel noodzakelijke
maatregelen ter voorkeming van schade te nemen;

513  Ongerechtigheden van het dak te verwijderen. voorzover

deze schade aan de dakbedekking kunnen veroorzaken:

6.1.4 De door verzekering voor de g van de dekking
schrifcelijl uvitgebrachre adviezen op te voigen:

615  Alle gebreken aan her verzekerde object, ook degene die
niet of niet onmiddellijk tor schadevergoeding leiden,
door tussenkomst van verzekeringnemer te melden aan
verzekeraar. De melding dient binnen drie dagen na
constatering der gebreken schrifielijlk te geschieden:

& 1.6 Indien verzekeringnemer binnen tien dagen, nadac hij de
schriftelijlie aanmelding als omschreven in artikel 6.1.5 heeft
antvangen geen actie heeflt ondernomen, de schadeclaim met
bekwame spoed schriftelijk bij verzekeraar in te dienen,
waarna verzekeraar de schade in behandeling zal nemen:

6.1.7  In geval van hillissement van verzekeringnemer alle gebreken
aan hee verzekerde object, ook degene die niet of niet
onmiddellijk tot schadevergoeding leiden. met bekwame
spoed schriftelijk aan verzekeraar te melden;

6.1.8  Alle voorzorgsmaatregelen te nemen en voorzieningen te
treffen ten einde schade(n) te voorkomen Verzekerde zal
supt dienen te voldoen aan de werrelijlke bepalingen
daaromrrent:

619 Al dargene te doen en toe te staan dat kan bijdragen toc
heperking van de schade en de dasruir voor verzekeraar
voortvloeiende gevolgen:

6.1.10 De aanwijzingen van de verzekeraar en de arbiter op te

volgen;

6.1 11 Alle terzake gewenste gegevens te versirekken en verzekeraar

van het verloop van de schade op de hoogte te houden en

alle stukken mer bewrekking ot de schade en alle terzake van
de gebeurtenis ontvangen bescheiden aan verzekeraar door
te sturen;

6.1.12  Zijn rechten te doen gelden, die hij inzake die schade op

derden mocht hebben of deze, indien verzekeraar dit wenst,

aan haar over te dragen als verzekeraar de schade met
verzekerde heeft verrekend of 2al verrekenen;

6.1.13 Volledige medewerking te verlenen bij verhaalacties door

verzeleraar en zonodig toe te staan, dar deze verhaalacties

geschieden mer gebruil

verzekerde:

king van de naam van de

6.1.14 Verzekeraar of door haar aangewezen deskundigen op elk
redelijk tijdstip toegang toe te staan op het verzekerde of te

verzekeren object

ARTIKEL 7. NIET-NAKOMEN VAN VERPLICHTINGEN
Verzekeraar is niet tor schadevergoeding gehouden. indien haar
belangen zijn geschaad doordat de verzekerde een gestelde

verplichting niet is nagelkomen,

ARTIKEL 8 SCHADEVASTSTELLING

8.1 Een arbiter zal uitspraak doen over het veorhanden zijn van
een onder artikel 4 genoemd evenement. De uitspraak van
de arbiter is voor partijen bindend.

82 Als arbiter is benoemd PRC Bouwcentrum by,

B3 De kosten van de arbiter zijn voor rekening van de

verzekeraar,

ARTIKEL 9, EIGEN RISICO
Verzekerde draage geen eigen risico,

ARTIKEL |0. SCHADEVERGOEDING
101 De basis van de schadevergoeding met betrekking tor de

gedekte schade zal zijn:

10.1.1 In geval van deelschade, de herleveringskosten van het aantal
m’ beschadigd materiaal met een maximum van € 4,50 per m?:

10.1.2  In geval van rawalschade de dagwaarde:

10.1.3  De schadevergoeding geschiedr exclusief B.TW, tenzij op de

voortijde van het garantiebewijs is aangegeven dat de B.T.W.

is medeverzekerd.

102 De dagwaarde is de verzekerde som minus afschrijving.

De afschrijving bedraage 5% van de ocorsprankelijic
verzekerde som per vol par,

103 Van een totaalschade is sprake. indien de schadevergoeding
op basis van arukel 10.1.1 hoger is dan de schadevergoeding
op basis van arukel 10,12,

104  De maximale schadevergoeding is gelijk aan de
sthadevergoeding als vermeld onder artikel

105  Deze verzekering deke ook. boven de onder arnikel 10 4
genoemde maximale schadevergoeding. de in arukel 8
genoemde kosten van de arbiter.

106  Meerkosten die ontstaan doordat bij een reparave
veranderingen of constructieverbeteringen worden
doorgevoerd, blijven voor rekening van de verzekerde.

107 Wardt een beschadigd object alleen voorlopig gerepareerd
dan vergoedt verzekeraar voor de voorlopige en de
definitieve reparatie tezamen niet meer dan dat bedrag dat
verschuldigd zou zijn geweest indien de definitieve reparatie

iddellijk had pl

108 Wordr een herkenbaar beschadigd object verder gebruike,

nden,

dan is verzekeraar vitsluitend aansprakelijk voor de kosten
die gemaakt zouden zijn voor onmiddellijk uitgevoerde

definitieve reparatie.

ARTIKEL 1 1. WIZIGINGEN

11l Verzekerde is verplicht verzekeraar onmiddellijk in kennis
te stellen van alle wijzigingen die de levensduur van het
verzekerde object kunnen bemvioeden.

112 Inrhiar gen wijziging een verandering van het risico inhoude.
behoudt verzekeraar zich, niettegenstaande hec in artikel |5
vermelde, het recht voor de overeengekomen garantietermijn
te wijzigen enfol de premue en de condities van de datum der

wijziging af te herzien

ARTIKEL 12, UITBETALING DER SCHADEPENNINGEN

Eat

Schadepenningen zullen worden Id aan verzeker

nadat deze de nodige herstelwerkzaamheden heeft laten

verrichten. In geval van faillissement of surséance van betaling of het
niet meer bestaan van verzekeringnemer zullen de schadepenningen
rechtstreeks aan de verzekerde worden

uitgekeerd.

ARTIKEL 13 KWITING
Verzekeraar zal zijn gekweten door betaling van de schadepenningen

volgens artikel 12,

ARTIKEL 14. RECHSTOVERGANG

De rechen van de verzekerde uit hoofde van deze verzekerings-
overeenkomst gaan over op diens rechtsopvolger, mits deze
rechisopvolger alle verplichtingen voortvloeiende uit de

verzekeringsvoorwaarden overneemt

ARTIKEL 15. JITLOOP

Uitdrukkelijk wordt overeengekomen, dat. ten aanzien van uitgegeven
garantiebewijzen de dekking blijft doorlopen tot 10 jaar na
ingangsdatum als vermeld op het garantiebewijs.

ARTIKEL 16, VERVAL

De verzekerde verhiest aanspraak op schadevergoeding. indien niet
binnen &én jaar nadat verzekeraar hem schriftelijk van de afwijzing
van de schade in kennis heeft gesteld. de vordering in rechte is

gesteld.

ARTIKEL 17, DEKKING

De dekking onder dit garantiebewijs is alleen van kracht, indien:

. De verzekerde aan zijn financiéle verplichtingen met betrekking
tot het verzekerds object ten opzichte van het dakdekkers-
bedrijf heeft voldaan, en

= Het garantiebewijs is ondertekend door Wedéflex Duurzame

Daksystemen.
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Aannemingsbedrijf Ooijevaar B.V.
t.a.v. mevrouw Anne van Weering
Postbus 209

1800 AE Alkmaar

Onze ref.: PvD/CB Uw ref.:

Betreft: J. Banckersweg e.o.

Geachte mevrouw Van Weering,

NN
NEDERL ND

2 :',-' iy, ii,l'ﬂlt

Maasdijk, 22 oktober 2004

Hierbij zenden wij u de garantieverklaring t.b.v. hydrofoberen voor bovengenoemd werk.

Wij vertrouwen u hiermee van dienst te zijn.

Met vriendelijke groet,
Wallcare Nederland BV

oL Eo0
P. van Difk—

Aartsdijkweg 79 - 2676 LE Maasdijk - tel.: (0174) 57 33 00 - fax' (0174) 51 13 16 - www.wallcare.nl - info@wallcare.nl

I rvenne en vitvoering van werken geschieden valeens de levenness en hetalinecunnrwaardsan
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Garantieverklaring

Ter zake van het werk : J. Banckersweg e.o.
te . Amsterdam
Opdrachtgever : Aannemingsbdrijf Ooijevaar B.V.

Omschrijving van het gedeelte van het werk waarvoor de garantie geldt:

Hydrofoberen metselwerk

De ondergetekende : Wallcare Nederland B.V.
gevestigd te s Aartsdijkweg 79
3155 RR Maasland

Aan wie de bepalingen in het bestek van bovengenoemd project bekend zijn, verklaart hiermede
ten overstaan van de opdrachigever:

Aannemingsbdrijf Ooijevaar B.V.

en diens rechtsopvolgers, dat hij in alle gebreken, welke na de uitvoering of leverantie van de

bovenomschreven onderdelen af tot aan de oplevering van het werk en in aansluiting daaraan

gedurende een periode van tien jaren aan de waterafstotende werking van Prevosil Speciaal WB

mocht voorkomen en niet kennelijk te wijten zijn aan onoordeelkundig gebruik, op zijn kosten zo

spoedig mogelijk ten genoegen van de opdrachigever of diens rechtsopvolger zal herstellen, of
wanneer dit onderdeel geheel of gedeeltelijk ondeugdelijk blijkt te zijn op zijn kosten, zo spoedig
mogelijk voor vervanging met nieuw en deugdelijk materiaal zal zorgdragen.

Getekend te : Maasdijk
Datum oplevering ;11 oktober 2004

Handtekening

P




GARANTIEVERKLARING

tndergetekende 3 Bestacon B.V.
fevestigd : Zwaagdijk 322
te 2 1686 PG Zwaagdijk

dierna te noemen de garant

in opdracht van § Aannemingsbedrijf Ooijevaar
gevestigd i Voormeer 24 - 25
te : Alkmaazx

hierna te noemen de opdrachtgever

De garant verklaart overeenkomstig de ulitgevoerde werkzaamheden:
Balkons J. Banckersweg e.o conform offerte b23021/1

Tegenover de opdrachtgever:

“ dat de garant, voor zijn rekening, alle tijdens de
garantieperiode optredende gebreken, die met grote mate van
waarschijnlijkheid moeten worden toegeschreven aan minder
goede hoedanigheid of gebrekkige uitvoering, op eerst
aanzegging van de opdrachtgever of diens rechtsopvolger zo
spoedig mogelijk zal herstellen, betonherstel voor een periode
van vijf jaar. Conform V.V.V.F.

- dat de garantieverklaring zal gelden vanaf het gereedkomen of
levering van het gegarandeerde onderdeel tot aan oplevering
van het werk of werkonderdeel en in aansluiting daarop
gedurende de vermelde periode.

Op deze garantie zijn de navolgende bepalingen van toepassing:

a) Deze garantieverklaring is bedoeld in de zin van paragraafl 22
lid 3 UAV 1989; B

De garant: __.r7
-

Zwaagdijk, 5 november 2004
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DE Flevoweg 29 Rabobank “Alkemade”
2318 BZ Leiden te Rijpwetering
D E U R E N Tel. 071-5243030 rekeningno. 30.11.03.321
Fax 071-5227261 BTW nr. 8040.02.216.B01
S P E C l A L l ST E-mail: info@deurenspecialistnl  Handelsregister KvK te Leiden ander no 18022584
'II 1 3! 1 E{}I}{
Ooijevaar B.V.
Postbus 209
1800 AE Alkmaar

T.a.v. mevr. A. van Weering

Leiden, 9 november 2004

Garantieverklaring.

Werk . J. Banckersweg e.o.
te Amsterdam.
Betreft : Voor- en balkondeuren.

Geachte mevr. Van Weering,

Naar aanleiding van Uw verzoek, doen wij U hierbij onze garantieverklaring toekomen.

De DEURENSspecialist garandeert dat al de geleverde buitendeuren voldoen aan de normen zoals

omschreven in de BRL 0803 en worden gegarandeerd voor een periode van 6 jaar na aankoopdatum
volgens de bijgaande garantiebepalingen.

Bovenstaande geldt alleen indien de afmeting van de hardhouten deuren niet groter
is dan 105 x 240 cm. en bij vlakke deuren niet groter dan 105 x 220 cm.

Hoogachtend,
de DEURENspecsailst

e
wE o
If ¥
[ M. Smits
Op al onze leveringen zijn van toepassing onze algemene verkoop- leverings- en betalingsvoorwaarden i 6 JAAR GARANTIE
zoals gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer B. 1050, d.d. 14 juni 1989. i c “ D

NR.32626  STICHTIG GRRANTE GEURER



DE Flevoweg 29 Rabobank "Alkemade”
2318 BZ Leiden  te Rijpwetering
D E U R E N rekeningno. 30.11.03.221

Tel. 071-5243030
SP E CIAL IST Fax 071-5227261  Handelsregister KvK te Leiden onder no. 28022584

GARANTIEBEPALINGEN:

Artikel 1.

Verkoper garandeert dat de deuren gefabriceerd zijn volgens de
“Nationale Beoordelingsrichtlijn - BRL 0803".

Artikel 2.

De garantie houdt in dat de onder garantie geleverde deuren onder redelijkerwijs te voorziene
omstandigheden gedurende een periode van 6 jaar na factuurdatum deugdelijk zijn en bruikbaar
voor het doel waarvoor ze zijn bestemd, zodat de garantie uitsluitend betrekking heeft op
hinderlijke gebreken t.g.v. materiaal-, constructie- en vervormingsfouten, een en ander met

inachtneming van het volgende:
a. kleur- en structuurafwijkingen in het natuurprodukt hout kunnen in dit verband niet als
hinderlijk gebrek worden beschouwd. Dit geldt ook voor kleine opperviakte- en

droogtescheurtjes;

De toleranties bij aflevering zijn in de BRL omschreven, tijdens de garantieperiode

kunnen de deuren door klimaatsinvioeden vervormen.

a. de kromming loodrecht op het deurviak gemeten volgens NEN-EN 24 mag max. 8 mm.
zijn.

b. de scheluwte van een deur, gemeten in gesloten toestand mag max. 8 mm. bedragen.

c. de deuren dienen op 3 of 4 punten te zijn afgehangen en van tenminste 3 sluitpunten te
worden voorzien.

Artikel 3.

De garantie wordt alleen verleend indien de koper de door onze fabriek aangegeven
"voorwaarden m.b.t. transport, opslag, verwerking en onderhoud" nauwkeurig heeft opgevolgd.

Artikel 4.

De koper die aanspraak maakt op garantie, heeft ten genoegen van de verkoper te bewijzen dat
de aan hiervoorgenoemde voorwaarden is voldaan.

Bij gebreke van dat bewijs vervalt de garantie.

De beoordeling van een klacht m.b.t. kromming en scheluwte vindt alleen plaats buiten het

stookseizoen.
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Artikel 5.

De garantie houdt in de reparatie ter plaatse of in de fabriek, door de verkoper te bepalen, enin
afwijking tot het bepaalde in artikelen 1544 t/m 1546 B.W., ten hoogste de vervanging der door
de verkoper ondeugdelijk bevonden eenheden. Per produkt wordt ten hoogste vergoed de
waarde overeenkomstig de oorspronkelijke factuur. Bovenstaande geldt ter volledige afdoening
van elke aanspraak op schadevergoeding uit welken hoofde dan ook.

Artikel 6.

De verkoper is nimmer gehouden tot vergoeding van schade van welke aard ook, die het, direct
of indirect, gevolg is van ondeugdelijkheid der geleverde goederen.

Artikel 7.

Indien derden jegens verkoper aanspraken pretenderen terzake van schade welke door
gebreken van de produkten zou zijn toegebracht vrijwaart koper verkoper dergelijke aanspraken
in dier voege dat verkoper aan de koper en aan deze derden tezamen nimmer meer zal
behoeven te betalen dat uit de voorgenoemde bepalingen omtrent beperkingen van de
aansprakelijkheid van de koper voortvioeit.

Artikel 8.

Eventueel te leveren van derden betrokken artikelen worden gegarandeerd volgens de
garantieregeling die tussen de verkoper en zijn leverancier geldt.

Artikel 9.

Op de overeenkomst zijn voorts van toepassing de algemene leverings-, betalings- en
verkoopsvoorwaarden van verkoper, zoals gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Leiden

onder nummer B. 1050.
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